ting

(S SismaConsu
Conseil en Management des Organisations

Formation Green Belt

Lean Six Sigma dans les services Prix 2012
f 3990 € HT
Public : Objectifs opérationnels :

Toutes personnes voulant acquérir u
méthodologie pour participer a des
projets d’amélioration continue des

processus

Les intervenants :

- Formation : Expert certifié Black Belt
(15 ans d’expérience dans la gestion de projets
qualité)

- Expert Minitab

- Comprendre la démarche 6 Sigma (DMAIC- Lean & DFSS)
- Identifier et formaliser I'environnement du projet
- Pratiquer les outils de description des processus du projet
- Pratiquer les outils statistiques et acquérir les bases de I'analyse de
données

- Evaluer la performance du processus

- Pratiquer les différents outils de recherche et de causes d’analyse
des processus

- Mettre en place des solutions « Quick Wins »

- Déterminer les modalités de surveillance et de mesure de processus

Organisation de la formation
Formation d’'une durée de 63 heures au total rsctiiéoriques le matin, étude de cas I'apres-midi
Cette formation est éligible aux conditions deitiedtion Green Belt de 'AFNOR.
Nous organisons également des formations intragnse.
Votre contact : patricia.esnault@sigmaconsulting.eu

Année 2012 Lundi 08 Octobre Mardi 09 Octobre Mercredi 10 Octobre Jeudi 11 Octobre Vendredi 12 Octobre

Matin Présentation Définir Mesurer Minitab Analyser
Aprés-midi Definir Définir Mesurer Minitab
9h - 18h 9h - 18h 9h - 18h 9h - 18h 9h-12h
Lundi 22 Octobre Mardi 23 Octobre Mercredi 24 Octobre Jeudi 25 Octobre Vendredi 26 Octobre
Matin Analyser Analyser Améliorer Améliorer Controler
Aprés-midi Analyser Analyser Améliorer Controler
9h - 18h 9h - 18h 9h - 18h 9h - 18h 9h-12h

Prestation optionnelle :
¥l Coaching pour le suivi des projets permettant efatire les objectifs plus
rapidement et plus efficacement

SIGMA CONSULTING

5 rue Ehrmann F — 67000 Strasbourg

Tel : +33 (0)388 722 910 - Fax : +33 (0)388 722 919

www.sigmaconsulting.eu

Numéro d’agrément Formation : 42670378767




